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1. Objetivo

O objetivo deste manual é detalhar as etapas de login para que vocé possa acessar o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

2. Enderego eletronico unico

Link para acesso ao AVA: https://ava.unisanta.br/

Ao clicar no endereco eletrénico acima, vocé visualizard a seguinte tela:

E POS-GRADUAGCAQ EAD/EXTENSAO

+ 4 GRADUAGAO PRESENCIAL E EAD

Informagoes para acesso ao Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA)

Informagoes para acesso ao Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA)

Aluno de graduagio: Aluno da Pés-graduagio (EaD):

Para entrar no AVA vocé continuara
utilizando o mesmo RA e senha.

Para entrar no AVA, utilizar o seu e-mail
institucional e senha.

Fig. 1

3. Escolha da modalidade
3.1. Graduagao (Presencial e EaD)

Ao clicar no botdao ACESSAR vocé deverd digitar o seu numero de RA e clicar em
BUSCAR.

IMPORTANTE:

Seu e-mail institucional serd exibido. Vocé devera clicar em COPIAR e em seguida
PROSSEGUIR.

Vocé sera direcionado a tela de login da Microsoft para realizar o acesso ao AVA. Neste
caso, favor seguir o item 4 deste manual.

Veja a figura a seguir:
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POS-GRADUACAQ EAD/EXTENSAO

t 4 GRADUAGAO PRESENCIAL E EAD

Informagoes para acesso ao Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA)

Informagdes para acesso ac Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA)

Aluno de graduagéo: Aluno da Pos-graduagio (EaD):

Para entrar no AVA vocé continuard
utilizando o mesmo RA e senha.

Para entrar no AVA, utilizar o seu e-mail
institucional e senha.

Fig. 2
3.2. Poés-graduagao EaD

Se vocé é aluno da Pds-graduacao EaD, vocé deverad clicar no botao ACESSAR conforme
figura abaixo e serd direcionado a pagina do AVA.

POS-GRADUAGAQ EAD/EXTENSAO

44 GRADUACAO PRESENCIAL E EAD

Informagoes para acesso ao Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA)

Informagoes para acesso ao Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA)

Aluno de graduagéo: Aluno da Pés-graduagéo (EaD):

Para entrar no AVA vocé continuara
utilizando o mesmo RA e senha.

[ e ]

Para entrar no AVA, utilizar o seu e-mail
institucional e senha.

Fig. 3

Para o login, utilize a mesma Identificagao de usuario (RA) e senha que vocé ja utiliza.

Acesso ao Ambiente Virtual

| Identificacdo de usuario |

| Senha |

Acessar

Perdeu a senha?

Fig. 4
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4. Graduacao (Presencial e EaD) - Realizando o login

Apods ter feito o passo 3.1, vocé devera seguir os seguintes passos:

Acesso ao Ambiente Virtual

Autenticar usando sua conta em:

Clicar aqui
BN \icrosoft —_— ELe
| | para login

Caso alinguagem esteja

English, & necessario ~ ” X .

B [biren ek F axtiaiits ——. POrUGUES - Brasil (pt_br) v Aviso de Cookies
para facilitar a sua navegagio.

Fig. 5

Insira seu e-mail institucional:

B® Microsoft

Entrar

|E”na' , telefone ou Skype

N&o tern uma conta? Crie umal

Entrar com uma chave de seguranca (3)

Proximo

Fig. 6

Insira a senha do seu e-mail institucional e clique em ENTRAR:

B® Microsoft
i@alunos.unisanta.br
Insira a senha

Eenha

Esqueci minha senha

Entrar com outra conta

Fig. 7
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A partir deste momento vocé estara no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e
visualizara uma tela como a seguir:

{ﬁg FAND Home Dashboard My courses Site administration Esse site pode ser lido com Vlibras (1 WNe] @ v Edit mode J
- NISANTA

Confira seu nome!

Hi' Marcos Diniz! @ 350 a vocd, clique em sair no menu acima

& realize nova tentativa de login.

Seja bem vindo(a) ao EAD UNISANTA
Aluno EAD, para acessar o Ambiente de Informagdes clique aqui.
No Ambiente de Informacdes vocé pode:

* Verificar seu calenddrio letivo e sua matriz curricular,

= Ler tutoriais gerais e/ou es

pecificos;

= Acessar o mural de avisos;

* Participar das reunides com o seu coordenador (se disponivel);
Para duvidas especificas, entre em contato com o tutor do seu curso.

Boas aulas!

Fig. 8
4.1. Primeiro acesso ao e-mail institucional

Caso seja seu primeiro acesso, vocé devera inserir sua senha inicial. Sera solicitada
a criacdo de uma nova senha conforme tela abaixo. Essa senha é intransferivel.
Memorize-a ou anote-a em um local seguro.

B® Microsoft

Redefinir sua senha

Minimo de B caracteres; diferencia maidsculas de mindsculas

Nova senha

Redigitar a senha

Cancelar Préximo

Fig. 9
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4.2. Redefini¢do de senha (em caso de esquecimento)

Em caso de vocé ter esquecido sua senha ou precisar redefini-la, vocé devera clicar em
“Esqueci minha senha” e seguir os passos abaixo:

BY Microsoft
{@alunos.unisanta.br

Insira a senha

Eemha

| Esqueci minha senha |

Entrar com outra conta

Fig. 10

Microsoft

Voltar para sua conta

Quem & voce?

&

ara recuperar sua canta, comece inserindo seu email ou nome de usuirio € os caracteres na imagem ow ne dudie abaixo

| =" Digite seu e-mail institucional
Exemplo: wsudrnio@contoso.onmicrosaft.com ou usudnicBcontoso.com

L

Avangar || MEREE

Fig. 11
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Microsoft

Voltar para sua conta

etapa de verificagdo 1 > escolher uma nova senha

Escolha o método de contato que devemos usar para verificagdo:

® Inserir o meu email alternativo Vocé receberd um email com um codigo de verificagdo no seu enderege de email

xxxxxxxxx &
[

alternativo (gu hotmail.com).

O Enviar SMS para meu celular

O Ligar para meu celular

Escolha uma das opgdes acima e
clique no botdo ao lado.

Fig. 12

Caso o seu e-mail pessoal e também o nimero de celular cadastrados estejam
incorretos impedindo que vocé redefina a sua senha, favor entrar em contato com o
setor Help Desk pelo e-mail helpdesk@unisanta.br.

E caso o reset de senha ndo esteja liberado para vocé, sera exibida uma tela com a
mensagem de que vocé precisa entrar em contato com o administrador. Sendo assim,
também sera necessario entrar em contato com o setor Help Desk.

Microsoft

Voltar para sua conta

Lamentamos

Vocé ndo pode redefinir sua propria senha porque a redefinigdo de senha ndo esta ativada para a sua conta.

Viocé precisa entrar em contato com o seu administrader para ativar a redefinigio de senha para sua conta.

Mostrar detalhes adicionais

Fig. 13
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