%

GUIA DE ACESSO AO AVA I
Ms. Eng. Claudio Ferreirade

AVA

TUTORIAIS
2025




Universidade Santa Cecilia - Educacdo a Distancia

Introducao

Este guia apresenta os procedimentos iniciais para acessar o AVA (Ambiente Virtual
de Aprendizagem), que sera utilizado para as disciplinas e cursos na modalidade de EAD

na Universidade Santa Cecilia.

Para acessar 0 AVA é preciso estar conectado a Internet e possuir um “Navegador de
Internet”. Este AVA foi testado, na data da elaborag&o deste material, com a maioria dos
navegadores disponiveis e ndo apresentou incompatibilidades. Se for notado algum mal
funcionamento, por favor, entre em contato com o tutor de seu curso, que procuraremos
corrigir irregularidades ou solicitar aos usuarios que evitem determinados navegadores até

gue as fungbes necessérias sejam atualizadas pelos fabricantes.

Este AVA é compativel e auto adaptavel a tela de qualquer tipo de computador, tablet
ou smartphone, podendo ser executado sobre qualquer sistema operacional recente. Evite
utilizar versbes muito antigas do Windows ou versfes de sistemas operacionais

desatualizadas.

Como qualquer programa que utiliza Internet, quanto mais rapida for a conexao,
melhor sera a performance de itens como filmes, carregamento de textos e apresentacoes,
porém, conexdes de banda larga acima de 1 Mbps e conexdes 3G ou 4G normalmente

podem ser utilizadas com excelente desempenho.

O préximo item, “Primeiro acesso ao AVA” fornece as instrugdes para o primeiro
acesso, em caso de duvidas ou problemas técnicos durante este primeiro acesso, ou
mesmo sobre configuragcdo do email institucional fornecido pela Universidade entre em

contado com helpdesk@unisanta.br

Primeiro acesso ao AVA

a) Abra o site da Universidade no endere¢co www.unisanta.br

{ﬁgUNISANTA instituicdo ~ Cursos ~ Empresas  Extensio  Pesquisa EAD  Laboratorios  Estigios Intercambio i ]
¥7¢) UNVERSIDADE SANTA CECILIA

- Aqui na Unisanta vocé ganha até 100% DE DESCONTO com sua nota do ENEM! CLIQUE AQUI E CALCULE O SEUDESCONTO

e Welhordo Pais em-

UNISANTA ESTANO
TOP 10 EM ENSINO
NO ESTADO DE SP A

[TEM:Artigos em colaboragao comempresas.

Guia de Acesso ao AVA Rev. 12

13 EAD

1I


mailto:helpdesk@unisanta.br
http://www.unisanta.br/

Universidade Santa Cecilia - Educacdo a Distancia %ﬁgg EAD
W) | UNISANTA

b) Naregido superior do site clique no item EAD e quando o cursor adquirir o formato

de méao, clique neste item.

SEFUNISANTA imsse cre o oot im0 i o vories @ M
s

- Aqui na Unisanta vocé ganha até 100% DE DESCONTO com sua ‘\ do ENEM! CLIQUE AQUI E CALCULE O SEUDESCONTO

wtia - Velhor doPaisem.

INISANTA ESTA NG

TOP 10 EM ENSINO

NO ESTADO DE SP \ BAIXADA
N G GERAL

[TEM: Artigos em colaboragao comempresas.

c) Olink EAD levara a pagina inicial do portal de EAD da Universidade, nesta pagina

cligue no item Alunos.

i@un% Cursos > Polos  Noticias Institucional>  Alunos > FAQ  Sejaum parceiro

4 o N, A
: A r/‘L,
M @ X% |
| o A, ey ANALISE E
N DESENVOLVIMENTO
3 DE SISTEMAS
Somos nota« P eeEEEEE
+ PEDAGOGIA
4 - 2 * LETRAS EM PORTUGUES
g E ESPANHOL
+ PSICOPEDAGOGIA
8 + EDUCAGAO ESPECIAL

* SERVIGO SOCIAL
* E MUITOS MAIS!

=

NA ESCALA DE 1A 5 DO MEC |

d) O item alunos abrirh um Menu Suspenso no qual existe o linque para abrir o AVA.

Clique neste item.

Alunos

, |
Somos Nota« P wagmmes
H * PEDAGOGIA
y 4 ] 2. * LETRAS EM PORTUGUES
7 E ESPANHOL
maxima  § ==
+ EDUCACAO ESPECIAL

* SERVIGO SOCIAL
* E MUITOS MAIS!

[NA ESCALA DE 1A 5 DO MEC ‘

ESCOLHA A FORMA DE INGRESSO QUE COMBINE COM VOCE!
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e) Surgird a tela de acesso ao AVA que ira solicitar a vocé, escolher entre
“Graduacao Presencial e EAD” e “Pds-graduacdo EAD/Extensao”. Nesta tela

cliqgue em “Acessar” no quadro “Graduacéao Presencial e EAD”.

Informagdes para ao
Virtual de Aprendizagem (AVA)

Informagdes para ao
Virtual de Aprendizagem (AVA)

Aluno de graduagéo: Aluno da Pés-graduagéo (EaD):

Para entrar no AVA, utilizar o seu e-mail

institucional e senha.

utilizando o mesmo RA e senha.

Para entrar no AVA vocé continuara I|

f) Surgird quadro de didlogos solicitando o RA. Digite seu RA e cligue o botédo

Buscar

Q Buscar

g) Seréa apresentado um novo quadro de didlogos com o seu email institucional. Clique
no botdo Copiar para passar o seu email para a memoria do computador e em

seguida clique no Bot&o Prosseguir.

Digite seu RA:

H XXXXXX Q_ Buscar

Seu e-mail institucional é: '
cfXXXXXX (@alunos.unisanta.br rDCopiar

e —
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h) Surgira entdo, a tela de acesso ao AVA, que deve ser feita a partir do emalil

institucional. Nesta tela clique no Botao Microsoft.

Acesso ao Ambiente Virtual

Autenticar usando sua conta em:

T I -
| Microsoft

v Aviso de Cookies

i) Sera apresentado o quadro de dialogos Microsoft que solicita a vocé confirmar o
email institucional. Cligue no email institucional. Caso aparecam outros emails

Microsoft tenha a atencao de escolher email da Unisanta.

B® Microsoft

Escolha uma conta

Nome do aluno
El cEXXXXXX@alunosunisanta.br
Conectado ao Windows

J) Neste momento, pode acontecer de ser solicitada uma aprovacao de entrada. Esta
€ uma medida de seguranca que exige duas formas de identificacdo para acessar
uma conta. O quadro fornecido apresenta um ndimero que vocé devera confirmar
em um aplicativo como o “Autenticator”’ da Microsoft.

Seria aconselhavel vocé instalar este aplicativo em seu SmartPhone, se tiver

dificuldades helpdesk@unisanta.br pode |he ajudar a obter e instalar o aplicativo.

Abrindo o aplicativo autenticador, digite o nUmero que apareceu a vocé no “Quadro
de Dialogos Fornecido”..

Como alternativa: Caso vocé nao tenha um aplicativo de autenticacéo instalado, é
possivel clicar no item “Eu ndo posso usar meu aplicativo movel Outlook agora”

e neste caso vocé podera escolher outra forma de autenticagéo.

B2 Microsoft
cPXXXXXX@alunosunisanta.br
Aprovar solicitagdo de entradas

@ Abra seu aplicativo mével do Outlook e insira o
numero mostrado para entrar.

Digitar o numero que surgir aqui no
Microsoft Autenticator

ou

N&o ha nenhum nimero no aplicativo? Atualize para

it S0, -
a dltima versio, ' Escolher opgio
mével Outlook agora
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k) Caso seja escolhido outra forma de autenticagédo, surgira o “Quadro de Dialogo
abaixo”. Qualquer opcéo pode ser escolhida. Uma das mais aconselhaveis € solicitar

0 envio de um texto por mensagem para o seu “SmartPhone”.

B8 Microsoft

cfXXXXXX@alunosunisanta.br

Verifique sua identidade

Aprovar uma solicitagdo em meu
aplicativo Microsoft Authenticator

Aprovar uma solicitagéo no meu
aplicativo mével Outlook

Usar um cédigo de verificagdo

Texto +XX XXXXXXXXXET '

%‘ Ligar para +XX XXXXXXXXX87

068 @O

Mais informagdes

Seus métodos de verificagdo sdo atuais? Verificar em
https://aka.ms/mfasetup

Cancelar

[) Caso seja solicitado o texto no “Mensagens do SmartPhone”, automaticamente um
coédigo com 6 numeros serd enviado por Mensagem para seu SmartPhone e o
navegador fornecera o “Quadro de dialogos abaixo”. Digite o codigo recebido e

clique no botao Verificar.

B Microsoft
cfXXXXXX@alunosunisanta.br
Inserir codigo

[ Enviamos uma mensagem de texto para seu
telefone +XX XXXXXXXXX87. Insira o codigo

para emrP
Kdz.\gc

Mais informagdes '

m) Caso surja a mensagem “Continuar conectado”, € aconselhavel responder sim, pois

iSso evitara que estas confirmacgdes sejam solicitada com maior frequéncia.

= Microsoft

cPXXXXXX@alunosunisanta.br

Continuar conectado?

Faga isso para reduzir o nimero de vezes que serd
solicitado a entrar.

|__| N&o mostrar isso novamente '

Nao Sim
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Apss 0 acesso —dentro do AVA

Ao entrar no AVA sera apresentada a pagina inicial do sistema, composta de uma
barra superior e uma area de trabalho.

Nesta area existem dois botdes “Ambiente de Informacdes” e “Portal do aluno” e
abaixo destes botdes com o titulo “Meus Cursos”, as disciplinas que estéao disponiveis para

VOCE.

Em “Ambiente de Informacdes”, além das informacdes escritas abaixo vocé

encontrar um video sobre este “Guia de Acesso”, e o “Guia de Procedimentos Académicos”.

Em “Portal do Aluno” vocé encontrara um acesso rapido ao “Portal do aluno” onde
podem ser vistos diversos itens, dentre eles o seu histérico com as disciplinas que: vocé

esta matriculado, ja foram cursadas e as que serdo cursadas em préximos semestres.

Em “Meus Cursos” vocé encontrara o link para as disciplinas nas quais vocé esta
matriculado. Atencdo que existem algumas disciplinas com o prefixo (Livre). Estas
disciplinas sédo adicionais, ndo fazem parte das disciplinas do curso que vocé esta
matriculado e devem ser utilizadas como complementos a sua formagéo, de acordo com
seu desejo. Aproveite a oportunidade escolha as que desejar e estude para ampliar sua

formacéo.

ii} Pagina inicial  Painel Meus cursos  Esse site pode ser lido com Vibras
SANTA

AVAEAD Unisanta

Seja bem-vindo(a) ac EAD UNISANTA

Alunoja) EAD, para acessar o Ambiente de Informagdes dique no botdo abaixo:

AMBIENTE DE INFORMAGOES

L& vocé pode:
= Verificar seu calendsrio letivo & sua matriz curricular
® Ler tutoriais gerais &/ou especficos;
®  Acessar o mural de avisos;
® Participar das reunides com o seu coordenador (se disponivel):

Fara duvidas especificas, entre em contato com o tutor do seu curso.

Boas qulas!

Portal do Aluno

Aluno(a), para acessar o Portal do Alunc cliqus no botic abaixe:

PORTAL DO ALUNO

Fara duvidas especificas, entre em contato com o tutor do seu curso.

Bogs gulas!

Meus cursos
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Acesso a disciplinas do curso

Nossos cursos em EAD sao ministrados no formato de “uma disciplina por vez”, com
duracdo de 3 ou 2 semanas, dependendo da carga horaria, portanto, apds o primeiro
acesso vocé ja devera estar vendo em “Meus Cursos”, além do link para as disciplinas

(Livres), a primeira disciplina que vocé devera cursar.

a) Iniciar os estudos
Para iniciar seus estudos, basta vocé clicar na primeira disciplina disponivel e sera

aberta uma pagina como um layout conforme a seguir:

FUNDAMENTOS DE SISTEMAS DE INFORMAGAQ,- 2025/1 - EAD

Abre’painel com os
topicos da disciplina

Abre painel com os

Nome da disciplina . /8
topicos adicionais

v Apresentacao

O Professor Barra de rolamento wmp
Claudio Ferreira de Carvalho 4mmm Nome do professor

Mestre em Engenharia de Producdo, Especialista em Ciéncias da Computagio e Engenharia Elétrica pela Universidade Santa Cecilia -
m e

es.
» agdo de contetidos em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)
)
e JS Consultor de Moodle. E profissional Certificado Microsoft MCP - Windows e Redes. £ profissional Certificado como Microsoft Office
() W}
T B Specialist Master

M Enviar Mensagem _ Link para enviar mensagem para o professor

Nesta pagina vocé encontrara todos os elementos para estudar esta disciplina. Ela

inicia com o nome da disciplina e em seguida fornece o nome do professor e um link para
enviar mensagens para o professor. O professor é o conteudista que produziu o material e
acompanhard vocé, ficando disponivel para esclarecer suas duvidas durante todo o curso.
Duvidas tedricas e praticas sobre a disciplina devem ser enviadas através o link “Enviar
Mensagem”. O painel lateral & esquerda (lado de sua mao esquerda), fornece um indice
para vocé acessar rapidamente os conteudos da disciplina e o painel lateral a direita fornece
informacdes gerais, dentre elas o link para acessar a biblioteca virtual.

Para continuar a utilizar a disciplina basta utilizar a Barra de Rolamento ou o scroll

do Mouse.

= O Tutor <

Marcelo Galastri <4mmm Nome do tutor
Barra de rolamento wmmp
hain pela

ersidade Cidade de S3o Paulo (2010), MBA em Supply C

Enviar Mensagem _ Link para enviar mensagem so tutor

Guia de Acesso ao AVA Rev. 12
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O tutor ird acompanhar vocé atendendo as duvidas técnicas sobre o AVA, a entrada
das disciplinas, prazos e datas de provas e atividades como Extenséo e outras informacdes.
Caso vocé tenha davidas entre em contato enviando mensagens para o tutor pelo link

“‘Enviar Mensagem”.

b) Continuando a rolar a tela vocé vera os itens a seguir:

.Ei;w Paginainicial Painel Meus Administ site pode ser lide com VLibras
W3 JoRisaNTa

A Disciplina Resumo da disciplina

Esta dis

05 bisicos de Sistemas de Informagges, com foco na utilizagio destes em ambientes er visa as, discute também linguagens de programagio
met e conceitos de bancos de dados estruturados e ndo estruturados, conceitos de Big Date, Internet das coisas, conhecimentos estes fundamentais para o desenvolvimento de muitas

Plano de Ensino

Barra de rolamento mmmp

[&] rurcein: qmmm Plano de Ensino

Mural de Avisos

E wios gl Mural de avisos

~ Guia da Disciplina

Este é o seu guia de estudo, onde vocé tem acesso a todo o contedide desta disciplina: ele fieara disponivel durante todo o semestre para o seu aproveitamento.

[&] oo 4@ Guia da Disciplina

Resumo da disciplina:

Neste, existe um pequeno resumo contendo os tépicos que o professor julga

importante sobre o material

Plano de Ensino:

Este documento possui todo o plano de ensino que é rigorosamente seguido pelo
professor da disciplina. Neste plano existem: os objetivos, a ementa, o nome de todas as
aulas, critérios de avaliacdo e demais explicacfes assim como a bibliografia utilizada. Vocé
deve consultar para ter nocdo dos tdpicos que serdo abordados. Lembre-se que este plano

sempre estara disponivel para voceé reler a hora que desejar.

Mural de Avisos:

Este tOpico mostra possiveis avisos que podem ser postados pelo professor ou tutor

ouU mesmo a equipe técnica. Fique atento.

Guia da Disciplina

Este € um ebook com todo o contetdo que sera lecionado na disciplina. Vocé devera
consultar constantemente este material para estudar e acompanhar a disciplina. Lembre-

se que ele estara sempre disponivel enquanto a disciplina estiver sendo lecionada.

8
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c) Continuando a rolar a tela

Contetdo Semanal

A imagem a seguir apresenta o material que devera ser estudado na semana e

contém:

%@E“&Q Pagina inicial Painel Meus cursos  Admin site Esse site pode ser lido com VLibras

=] Contetdo <
[&] rarciomeniosenenat g Planejamento semanal
@ Videoaula 1 ~
B viceosuaz >~ 4mmm Video Aulas
B s ) Barra de rolamento wmmpy “
E Slides Videcaula 1~ T
[B sosvewu:: > 4mmm Slides das Video Aulas
E Slides Videcaula3  _J

Planejamento Semanal:

Este documento é importantissimo pois possui todas as orientacdes para o estudo
durante a semana. Dé preferéncia a seguir o roteiro indicado neste planejamento pois, € a
maneira como o professor deseja que vocé estude e aprenda o que foi lecionado ficando,
portanto, preparado para realizar as atividades que sao solicitadas a seguir.

Video Aulas:

Estas séo as 3 VideoAulas referentes ao contetido da semana.

Slides das Video Aulas
Estas sdo as apresentacfes utilizadas pelo professor durante a gravacao das Video
Aulas. E aconselhavel que vocé tenha estas telas disponiveis para fazer anota¢es durante

a visualizacéo das Video Aulas.

d) Continuando a rolar a tela

!%D, Pagina nicial Painel

_ Atividades .

Foum R Férum

Vencimento: domingo, 30 mar. 2025, 2353

e {gmmm Teste Barra de rolamento -ll

Fecha: domingo, 30 mar. 2025, 23:59

9
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Forum:
Neste item sera apresentada uma discusséo para vocé participar com o professor o
tutor e seus colegas. N&o perca esta oportunidade de interacdo, basta entrar colocar suas

opinides e comentar a proposicao do professor e/ou as intervencdes de seus colegas.

Teste:

Este € um teste sobre os conteldos que foram lecionados na semana. Revise
atentamente o material e procure responder o teste para obter a melhor nota possivel.
Fique atendo pois os testes tém prazo para serem fechados. Estes prazos sao

indicados no momento que é feita a tentativa de abrir o teste.

Dependendo do curso, estes testes podem ser respondidos mais de uma vez ou
apenas uma vez. As respostas corretas serdo disponibilizadas em prazos de acordo com

orientacdes da coordenacao do curso.

Informacdes, sobre data limite para realizar os testes, estdo disponiveis na pagina de
abertura do teste, antes de iniciar a tentativa de solucdo. Portanto, antes de clicar em Iniciar

o teste veja se prefere fazer alguma revisao ou deixar para responder futuramente.

ApoOs iniciados, os testes ndo tém tempo maximo para a solugcdo, entretanto, ao
encerrar existe um botdo “Enviar tudo e terminar”. Imediatamente apos clicar este botéo,
o teste sera encerrado a nota fornecida e as respostas da tentativa ndo poderdao mais ser

alteradas.

E importante saber que: se durante a solucéo do teste acontecer algum problema
como: falha do computador, falha da internet ou mesmo vocé precise interromper 0s
estudos por outro motivo, suas respostas ndo serao perdidas e o teste ndo sera encerrado
(desde que vocé nao clique em “Enviar tudo e terminar”). Nestes casos, quando voceé reabrir

o teste ele continuaré do local que vocé interrompeu e vocé podera continuar a solugéo.

Demais semanas
Nas préximas semanas, abaixo do material da semana 1, serdo disponibilizados os

demais contetdos que surgirdo no mesmo padrao indicados anteriormente.

e) Continuando a rolar a tela

Web Aulas — Aulas ao Vivo

Abaixo das semanas existe o topico onde o professor apresentara o cronograma de
realizacdo de Web Aulas, o link para participar das Web Abulas e as Gravac¢des das Web
Aulas.

Guia de Acesso ao AVA Rev. 12
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Web Aulas, sdo aulas ao vivo, onde o professor propde um encontro on line com o0s
alunos onde eles podem participar conversando e esclarecendo duvidas com o professor e

debatendo com os demais colegas que participarem.

Nas Web Aulas o professor, a seu critério, pode apresentar resumos ou detalhamentos
sobre os conteudos ministrados, sendo estas excelentes oportunidades para o debate e

aprofundamento dos conteudos.

Os alunos presentes as Web Aulas podem tirar davidas interagindo com o professor,
mas, caso o0 aluno nao possa participar, as Webs ficam gravadas e poderéo ser assistidas

ou revisadas oportunamente pelos alunos.

iﬁ;EAD Paginainicial Painel Meus cursos  Administrag pode ser lido com Viioras
W3 JorisAT
~ Web Aula

Cronograma de Web Aula:

XX/XX/2025 as XXh _ Datas e hordrios das Web Aulas
XX/XX/2025 as XXh

4mmm [ ink para participar das Web Aulas

Webs gravadas

Gravag3o - Web Aula XX/X0(/2025

4mm |inks para as gravagSes das Web Aulas Barra de rolamento s
Gravag3o - Web Aula XX/XX/2025

f) Continuando a rolar a tela

Atividade Final

Apbs as 3 semanas, existe uma “Questdo Discursiva” que deve ser respondida.
Atencdo que o contetdo desta questdo pode explorar todo o material estudado, entéo, €
aconselhavel deixar esta questdo para ser resolvida apds terminar o estudo de toda a

disciplina.

!@EAD Pagina inicial Painel Meus cursos  Administragio do site  Esse site pode ser lido com Vibras 0 ~ | Modo de edicso @D
WS JorilsAT

v Atividade Final

Questso Discursiva M Link para abrir a Questdo Discursiva

Fecha: dominge, 30 mar, 2025, 23:59

Guia de Acesso ao AVA Rev. 12
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Comunicacao com Professor Tutor e Coordenador

Toda a comunicagédo deve ser feita através do Mensageiro do AVA. Caso vocé
deseje enviar mensagem para o professor ou tutor de qualquer disciplina, lembre-se sempre
gue os links estéo no inicio da disciplina abaixo do curriculo do Professor e do Tutor. Caso
vocé deseje enviar mensagem para coordenador de seu curso, existe um link “Enviar

Mensagem” em “Ambiente de Informagdes” no tépico “Coordenacgao”.

Sempre que forem enviadas mensagens para vocé um numero indicando as

mensagens nao lidas fica no icone com um Baldo na Barra superior do AVA.

a o

Estudante

A clicar no icone, um painel com as Ultimas mensagens néo lidas e lidas aparece

abaixo do icone. Escolha a mensagem que deseja verificar e ela ficara em destaque. Se

363 FAD

desejar responder basta escrever no quadro abaixo

Ultimas mensagens

manipuladas ‘ <

n DE Estudante

a
Pesquisar ‘ Q ‘ -3

2 Contatos

» Favoritos (1)
» Grupo (0)

w Privado (3794)
Nome do aluno
Mensagem l
b Nome do aluno
Mensagem
| Nome do alunc
t\,_/ Mensagem
Nome do aluno
\ / Mensagem
4 E Nome do aluno
\ /‘ Mensagem

"—"\_ Nome do aluno
\ / Mensagem

DA AU AT
Nome do aluno K

[ Mostrar todos

Mensagem escolhida
aberta

Texto da mensagem
escolhida

Local para responder a
mensagem

Mensagem enviada pelo
aluno

Escrever uma mensagem...

Guia de Acesso ao AVA Rev. 12
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